ACTORES SOCIALES Y
COMPETENCIA LABORAL

Un analisis del rol del Gobierno, Empresas, Trabajadores e Instituciones en el Mercado de Trabajo.




Marco Conceptual

Entendiendo la Competencia Laboral y el Mercado de Trabajo como un

sistema dinamico.



. Que es la Competencia Laboral?

Capacidad efectiva para un
desempeno exitoso.

La competencia laboral es una capacidad integral que una
persona demuestra para desempenarse eficazmente en

situaciones especificas de trabajo. Implica la aplicaciéon de:

e Actitudes y Valores: Etica profesional y compromiso.
e Destrezas y Habilidades: Capacidad técnica y de gestion.

e Conocimientos Técnicos: Fundamentos cientificos y tedricos.

*Fuente: Adaptado dela OIT y expertos en la materia.




Los Tres Actores Sociales Centrales

1o

Gobierno (Estado) Empresarios
Rol: Regulador y Promotor. Establece Rol: Demandante. Define las
el marco legal y los sistemas competencias necesarias y es el motor

nacionales de cualificacion. de la productividad y competitividad.

Trabajadores

Rol: Proveedory Negociador. Provee
|a fuerza laboral y negocia condiciones

dignas ante la competencia.



Actor 1. El Rol Regulador y Social del Gobierno

,5 Regulacion del Empleo (Normativa Laboral): Establece las reglas del juego para garantizar derechos minimos y

equilibrar larelaciéon capital-trabajo en un contexto competitivo.

Q Politicas de Formacion: Impulsa los Sistemas Nacionales de Competencias (SNC) para certificar habilidades y

alinear la oferta educativa con la demanda laboral.

& Fomento de la Competitividad: Invierte en infraestructuray educaciéon, creando un entorno que permite alas

empresas y trabajadores competir globalmente.



Actor 2: La Demanda de
Competencias

Las empresas impulsan la
Competencia.

En un mundo globalizado, las empresas exigen un "capital

humano" capaz de generar ventajas competitivas. Esta demanda

se centra en tres areas clave:

e Habilidades Duras (Técnicas): Adaptacion veloz al cambio
tecnoldgico y manejo de nuevos sistemas productivos.

e Habilidades Blandas (Interpersonales): Liderazgo,
resolucion de problemas, y, sobre todo, trabajo en equipo.

e Adaptabilidad Permanente: La capacidad de "aprender a

anrender" para enfrentar |la obsolescencia de




Dilema:. Visiones Opuestas de la Competencia

Perspectiva Empresarial Perspectiva del Trabajador

Foco: Competitividad, Productividad y Reduccién de Foco: Justicia Social, Desarrollo Profesional y
Costos. La competencia es vista como el medio para Condiciones Dignas. La competencia debe servir para
mejorar la eficiencia, la calidad total y maximizar el el bienestar y el reconocimiento de sus capacidades.

rendimiento organizacional.
Riesgo: Precarizacion laboral, bajos salarios y exclusion

Riesgo: Mercantilizacion del trabajo y presion excesiva del mercado si no logra adaptarse.

sobre el factor humano.



Actor 3. Los Trabajadores y su Respuesta

/¢ Presiéon por Reciclaje (Reskilling): Obligacion de una adaptacion constante (reciclaje) para evitar la obsolescencia de

sus conocimientos, a menudo sin soporte adecuado.

® x Luchacontrala Precarizacion: Los sindicatos y gremios deben negociar para que la competencia no justifique la

£,
flexibilizacion excesiva ni la desigualdad salarial.

IQ® Impulso ala Formacién Dual: Promover modelos de formacién que combinen teoriay practica, logrando una

certificacion de competencias valida en el mercado.



Actor 4: La Respuesta del Sistema Educativo

La Empleabilidad como Pilar.

| as Instituciones Educativas (universidades, institutos técnicos)
han adoptado el enfoque de competencias, priorizando |la

"empleabilidad” de sus egresados.

o Alineacidén Curricular: Adaptar los planes de estudio para
cubrir las habilidades duras y blandas que demanda el sector

productivo.

e Vinculo Empresa-Universidad: Desarrollar mecanismos de

coordinacion para la pertinencia de |la oferta formativa.

e Certificacion: Servir como organismo de acreditacion de las

competencias adquiridas.



Metricas Clave: Impacto en la Empleabilidad

Adaptabilidad y Aprendizaje

Competencias Técnicas (Hard Skills) 85%

Habilidades Interpersonales (Soft
Skills)

La "Adaptabilidad™ y la capacidad de aprender de forma continua son las competencias mas valoradas en el mercado

laboral actual, superando el 0% en relevancia.



Reflexion Final

La competencia laboral no es un fin en si
MisMO, Sino un Medio para el bienestar
social y la competitividad nacional.

— Leonard Mertens (Especialista OIT)



: PREGUNTAS?

El desafio radica en la articulacion efectiva de todos los actores sociales para lograr un mercado de

trabajo justo, productivo y adaptable al futuro.
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